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La posture du MOA concertant

Maitriser des techniques concertantes en public

Formation uniquement éligible au personnel du groupe SNCF

Code Raf : RESPOSTMOA Niveau: 3 - Perfectionnement Durée: 2jours
Tarif : a partirde 1300.00€ HT

Prérequis: Aucun

Présentation
Objectifs pédagogiques:

Comprendre la notion de posture concertante a SNCF Réseau

Installer une posture concertante en confiance dans le contact avec les parties prenantes
territoriales

Valoriser la posture dans le dialogue tous publics

Défendre la posture concertante sous pression : tensions et conflits avec les acteurs

locaux

Programme

Comprendre la notion de posture concertante a SNCF Réseau
Installer une posture concertante en confiance dans le contact avec les parties prenantes

territoriales



Valoriser la posture dans le dialogue tous publics
Défendre la posture concertante sous pression : tensions et conflits avec les acteurs
locaux

Bilan et évaluation de la formation

Public cible

Tous collaborateurs en charge de conduite de projets, RMOA (et PO éventuellement), Experts
intervenant en appui en reunion de concertation, concertants et communicants d'équipes

projet ou de Directeurs Territoriaux

Modalités

0] Appréciation
Un questionnaire d'appréciation est systématiqguement envoyé apres la formation.

02 Evaluation

L'atteinte des objectifs de la formation est évaluée durant la formation.

Une auto-évaluation de l'atteinte des objectifs et de la mise en ceuvre des acquis est envoyée a

l'apprenant 2 a 3 mois apres de la formation.
03 Modalités d'inscription

Pour les collaborateurs SNCF, inscription auprés de votre Cofo

Délais d’acces : Inscription possible jusqu’a 15 jours avant la formation
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Pour une question sur le contenude la Pour une question administrative sur la
formation: formation:

developpement@monudi.com production@monudi.com
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